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CÍVEL, CONSUMIDOR E IDOSO 
PLANO DIRETOR 
2020 | 2022 

 

Cível 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Estabelecer metodologia para elaboração dos entendimentos da 

atuação do MPMS na área cível. - Projeto Consenso 50% 25% 25% 

Consumidor 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Desenvolver estudos acerca do impacto da Lei Geral de Proteção de 

Dados nº 13.709/2018 nas relações de consumo. 50% 50%  

Fomentar a melhoria dos serviços prestados pelas concessionárias 

conforme plano de trabalho a ser redigido pelo CAO. 50% 50%  

Elaborar estudo visando estabelecer as diretrizes de atuação dos 

órgãos de execução do MP na melhoria da mobilidade urbana 

sustentável. 
 100%  

Idoso 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Realizar estudos visando a orientação dos órgãos de execução do MP, 

com prioridade na atuação dos idosos em situação de vulnerabilidade, 

no âmbito coletivo. 
50% 50%  

Elaborar tratativas visando a celebração de convênios com 

universidades com vista à disponibilização de profissionais da área 

psicossocial para atendimento às promotorias 
33% 33% 34% 

 


