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COMUNICAÇÃO 
PLANO DIRETOR 
2020 | 2022 

 

Jornalismo 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Ampliar a participação de membros na produção de comunicação ✓ ✓ ✓ 

Ampliar a publicação de matérias jornalísticas para o público externo, 

divulgando ações finalísticas do MPMS de interesse da sociedade 
✓ ✓ ✓ 

Ampliar a publicação de matérias jornalísticas ao público interno (ações, 

eventos, cursos, iniciativas, boas práticas, entre outras). 
✓ ✓ ✓ 

Comunicação Interna 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Sensibilizar os integrantes do MPMS sobre a importância de sua 

participação para o fortalecimento da imagem da Instituição ✓ ✓ ✓ 

Implementar ações de comunicação, visando a integração das pessoas 

no MPMS 
✓ ✓ ✓ 

Divulgar iniciativas e ações de interesse dos integrantes do MPMS, por 

meio de newsletter 
✓ ✓ ✓ 

Utilizar a intranet/SIMP como principal veículo de comunicação interna ✓ ✓ ✓ 

Comunicar os integrantes do MPMS por meio de: e-mails, WhatsApp 

(post, vídeos, clipping diário), web-banner no portal, mural, ponto 

eletrônico, entre outros. 

✓ ✓ ✓ 
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Assessoria de Imprensa 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Orientar os membros do MPMS para que se manifestem junto à 

imprensa de forma clara, objetiva, transparente e estratégica ✓ ✓ ✓ 

Trabalhar a gestão da imagem da Instituição junto à imprensa ✓ ✓ ✓ 

Produção Multimídia 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Fomentar a utilização, preferencialmente, de recursos digitais para a 

reprodução, criação e disponibilização de materiais multimídia 
✓ ✓ ✓ 

Ampliar e potencializar a atuação das atividades das Coordenações de 

Marketing, Jornalismo e Memorial, por meio da produção de material 

multimídia 

✓ ✓ ✓ 

Marketing 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Desenvolver material publicitário focado no cidadão para divulgar o 

MPMS e reforçar a imagem da Instituição na sociedade 
✓ ✓ ✓ 

Desenvolver material publicitário para atender demandas locais ✓ ✓ ✓ 

Disseminar campanhas de mobilização interna, fomentando ações de 

solidariedade, de qualidade de vida e educativas 
✓ ✓ ✓ 

Criar material de marketing focado no público interno ✓ ✓ ✓ 

Memorial 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Pesquisar, armazenar e disponibilizar os bens e registros históricos 

relacionados ao MPMS 
✓ ✓ ✓ 
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Promover o registro dos fatos relevantes do MPMS, por meio de áudio, 

vídeo e fotos 
✓ ✓ ✓ 

Fomentar a implantação de galerias nas unidades administrativas ✓   

Comunicação e Atendimento interno 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Comunicar assuntos relacionados a sua área de atividade ✓ ✓ ✓ 

Definir indicadores para os processos mapeados, melhorados e 

automatizados 
✓ ✓ ✓ 

Pessoas 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Promover a capacitação técnica e gerencial, visando aprimorar a 

atuação da área de Comunicação 
✓ ✓ ✓ 

Infraestrutura e Tecnologia 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Promover a análise e o tratamento dos bancos de dados, visando gerar 

informações que auxiliem na tomada de decisões na área de 

Comunicação 

✓ ✓ ✓ 

Promover a adequação da infraestrutura física e tecnológica da área de 

Comunicação, para proporcionar melhor funcionalidade e ergonomia às 

pessoas 

✓ ✓ ✓ 

Buscar a adequação da força de trabalho da área de Comunicação ✓ ✓ ✓ 

Gestão Orçamentária 

Iniciativas 
CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 
2020 2021 2022 

Elaborar anualmente o planejamento orçamentário da área de 

Comunicação, com observância dos respectivos objetivos estratégicos, 

enviando sua proposta dentro dos prazos estabelecidos 
✓ ✓ ✓ 

 


